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The invention relates to a merchandise detection 
and accounting device (10) comprising a pick-up 
unit (18) for a plurality of portable merchandising 
data detection units (20). Said units contain a 
reader and memory for bar-code markings. The 
merchandise data passed back from the 
detection unit (20) to the pick-up unit (12, 18) is 
read and an addition is made. The pick-up (12) 
comprises an acceptance unit (38) for customer 
payments. The merchandise detection and 
accounting device (10) has a modular design. 
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Beschreibung 

[0001] Die Erfindung betrifft eine Warenerfassungs- 
und Abrechnungseinrichtung mit einer Bereitstetlungs- 
einheit, in der in einer Vielzahl von Aufnahmen jeweils 
eine tragbare Warendaten-Erfassungseinheit zur Ent- 
nahme durch einen Kunden bereitgehalten wird, wobei 
die Warendaten-Erfassungseinheit einen Leser fur 
Strichcodemarkierungen und einen Speicher fur gele- 
sene Strichcodemarkierungen umfaBt und die Warener- 
fassungs- und Abrechnungseinrichtung eine Datenver- 
arbeitungseinheit, ein Sichtgerat, einen Bondruckerund 
eine Haiteeinrichtung fur Warendaten-Erfassungsein- 
heiten mit einer Datenverbindung enthalt, uber die in 
dem Speicher gespeicherte Warendaten aus diesem 
ausgelesen und der Datenverarbeitungseinheit zuge- 
fuhrt werden konnen. 

[0002] Eine Einrichtung der genannten Art ist aus 
dem Firmenprospekt ZF-GE 5/94 "LST 3803 - Portable 
Personal Shopper" der Fa. Symbol Technologies Inc., 
116 Wilbur Place, Bohemia, New York 11716 bekannt. 
Danach erhait ein Kunde beim Betreten eines Kaufhau- 
ses eine Kundenkarte. Mit dieser meldet sich der Kunde 
uber einen Magnetstreifenleser bei einem "Portable 
Shopping System" also der Bereitstellungseinheit an, 
welche daraufhin einen Strichcodeleser mit Datenspei- 
cher -die Warendaten-Erfassungseinheitfreigibt. 
[0003] Der Kunde liest mit der Warendaten-Erfas- 
sungseinheit den Strichcode von jedem zum Kauf aus- 
gewahien Artikel, der in einem Speicher gespeichert 
wird. Sobald der Kunde seinen Einkauf beendet hat, 
steckt er die Warendaten-Erfassungseinheit in die Be- 
reitstellungseinheit zuruck, wo automatisch ein Kassen- 
bon mit den einzeln aufgefuhrten Artikeln ausgedruckt 
wird. Der Kunde muB mit dem Kassenbon zu einer Zahl- 
kasse gehen, wo der auf dem Kassenbon ausgewiese- 
ne Betrag kassiert wird. 

[0004] Es mag sein, daB das gefurchtete Schlange- 
stehen der Kunden bei bedienten Checkout-Platzen 
vermieden wird, es liegt aber auf der Hand, daB sich 
Kundenschlangen nunmehr an den -wegen des hohe- 
ren Kundendurchsatzes in verringerter Zahl eingerich- 
teten- Zahlkassen bildet. 

[0005] In der WO-A-96/05758 ist ein System und eine 
Verfahren zum automatisierten Einkaufen beschrieben. 
Das System umfaBt ein Scannerterminal, mit einer Viel- 
zahl von Halterungen, in denen jeweils ein Strichcode- 
Scanner fur die Entnahme durch einen Kunden bereit- 
gehalten wird. Jeder Halterung ist ein Kartenleser fur 
Kredit- oder Bezahlkarten zugeordnet. 
[0006] Beim Betreten des Geschafts fuhrt der Kunde 
seine Kredit- oder Bezahlkarte in einen Kartenleser ein. 
Danach kann der dem Kartenleser zugeordnete Strich- 
code-Scanner entnommen werden. Die Karte selbst 
bleibt wahrend des Einkaufens im Kartenleser. Die Ar- 
tikelcodes der gewunschten Waren werden mit dem 
Strichcode-Scanner erfaBt und drahtlos zu einem zen- 
tralen Computer ubertragen. Die Artikelcodes werden 



zu einem zentralen Warenlager ubertragen, wo die aus- 
gewahlten Artkel zusammengestellt werden. Zugleich 
wird deren Preis von der Kredit- oder Bezahlkarte ab- 
gebucht. Nach AbschluB des Einkaufs gibt der Kunde 
5 den Strichcode-Scanner in die selbe Halterung zuruck, 
aus der er sie entnommen hat, und erhait seine Kredit- 
oder Bezahlkarte zuruck. 

[0007] In der EP-A-0 681 273 wird eine Ladenanord- 
nung fur die selbstbediente Erfassung des Artikelcodes 

10 der zum Erwerb ausgewahlten Waren und deren elek- 
tronische Bezahlung vorgeschlagen. Ein Kunde hat sich 
beim Betreten des Ladens mit einer ihn identifizieren- 
den Kunden- oder Kreditkarte anzumelden. Darauf wird 
dem Kunden ein Handscannerzugewiesen, dessen Ge- 

15 ratenummer zusammen mit dem Identifikator in einem 
zentralen Computer gespeichert wird. Der Kunde erfaBt 
mit seinem Handscanner die Artikelcodes der ausge- 
wahlten Waren, die in einem Speicher des Handscan- 
ners gespeichert werden. Zum Ende des Einkaufs de- 

20 poniert der Kunde seinen Handscanner an einer Ruck- 
gabestation, wo der Speicher ausgelesen und dessen 
Inhalt mit dem im zentralen Computer gespeicherten 
Identifikator des Kunden zusammengefuhrt wird. An- 
schlieBend begibt sich der Kunde zu einer selbstbedien- 

25 ten Bezahlstation, in die er wiederum seine Kunden- 
oder Kreditkarte einfuhren muB. Anhand des aus dieser 
emeut gelesenen Identifikators wird der Wert des Ein- 
kaufs aus dem zentralen Computer abgerufen und der 
Rechnungsbetrag von der Kunden- oder Kreditkarte ab- 

30 gebucht. 

[0008] Die aus der EP-A-0 681 273 bekannte Laden- 
anordnung hat eine Anzahl von zentralen Einrichtun- 
gen, die jeder Kunde nacheinander aufsuchen muB: Ei- 
nen Kartenleser fur die Anmeldung, eine Spendestation 
35 fur Handscanner, eine Ruckgabestation fur Handscan- 
ner und eine Bezahlstation. 

[0009] Aufgabe der Erfindung ist es daher, ein System 
der genannten Art vorzuschlagen, bei der die Bildung 
von Kundenschlangen an einer Zentralstation vermie- 
40 den wird. 

[0010] Die Aufgabe wird durch den kennzeichnenden 
Teil des Anspruchs 1 gelost. 

[0011] Weitere Merkmale und Vorteile der Erfindung 
ergeben sich aus der folgenden Beschreibung, welche 
45 in Verbindung mit den beigefugten Zeichnungen die Er- 
findung anhand eines Ausfuhrungsbeispiels erlautem. 
Es zeigen 

Fig. 1 eine Warenerfassungs- und Abrechnungs- 
50 einrichtung in perspektivischer Ansicht, 

Fig. 2 die Warenerfassungs- und Abrechnungsein- 
richtung in Explosionsdarstellung, 

55 Fig. 3 ein erstes Ausfuhrungsbeispiel einer Wa- 
renerfassungs- und Abrechnungseinrichtung 
in Seitenansicht, 



2 



3 



EP 0 970 453 B1 



4 



Fig. 4 ein zweites Ausfuhrungsbeispiel einer Wa- 
renerfassungs- und Abrechnungseinrichtung 
in Seitenansicht 

[0012] In Fig. 1 ist eine Warenerfassungs- und Ab- 
rechnungseinrichtung allgemein mit 10 bezeichnet. Sie 
besteht aus einer Saule 12 mit einem quaderformigen 
Unterteil 1 4 und Kopfteil 1 6 mit einer konvex gewolbten 
Bedienflache 17. 

[0013] Die Saule 1 2 wird von einem gegenuber dieser 
querschnittsvergroBerten FuB 13 abgestutzt. Auf den 
Kopfteil 16 ist eine Bereitstellungseinheit 18 fur eine 
Vielzahl von Warendaten-Erfassungseinheiten 20 auf- 
gesetzt. 

[0014] Die etwa regalformige Bereitstellungseinheit 
18 ist in der Mitte mit einer Aussparung 22 versehen, 
die den Kopfteil 1 6 der Saule 1 2 seitlich bis etwa zu des- 
sen halber Hohe umfaBt. Zu beiden Seiten der Ausspa- 
rung 22 sind seitliche Facher 24 angeordnet, in die eine 
Halteplatte 26 eingelassen ist. Diese wiederum weist ei- 
ne Vielzahl von Aufnahmen 28 fur Warendaten-Erfas- 
sungseinheiten 20 auf, deren Form an die der verwen- 
deten Warendaten-Erfassungseinheiten angepaBt ist. 
Die Warendaten-Erfassungseinheit 20 ist nicht Gegen- 
stand der Erfindung, prinzipiell kann jede transportable 
Warendaten-Erfassungseinheit verwendet werden. Die 
Aufnahmen 28 sind mit nicht dargestellten elektroma- 
gnetisch losbaren Riegeln versehen, die die Warenda- 
ten-Erfassungseinheiten 20 gegen unbefugte Entnah- 
me sichern. 

[0015] In dem Unterteil 14 ist ein Personal Computer 
30 untergebracht, an den im Kopfteil 1 6 eingebaute Pe- 
ripheriegerate, im Ausfuhrungsbeispiel ein Sichtgerat 
32 mit einer Touch-Eingabeflache, ein Bondrucker 34, 
ein Strichcodeleser36 und ein Kreditkartenleser 38, an- 
geschlossen sind. 

[001 6] Der Bondrucker 34 und der Strichcodeleser 36 
sind in einem unterhalb des Sichtgerates 32 angeord- 
neten Aufnahmeraum 40 angeordnet, der unten in eine 
konkav gewolbte, vorne mit einer Offnung 42 versehene 
Bonschale 44 Obergeht. Der Abtaststrahl des Strich- 
codeiesers 36 ist derart sen rag nach unten gerichtet, 
daB er aus der Offnung 42 austritt. 
[0017] Fig, 3 zeigt eine Warenerfassungs- und Ab- 
rechnungseinrichtung 10' fur einseitige Bedienung in ei- 
ner geschnittenen Seitenansicht. Es ist zu erkennen, 
daB nur auf der Vorderseite der Saule 1 2 ein gewolbtes 
Bedienfeld 17 vorgesehen ist, wahrend die Ruckseite 
46 flach ist, so daB die Warenerfassungs- und Abrech- 
nungseinrichtung vor einer Wand aufgestellt werden 
kann. Die Halteplatte 26' kann nur auf einer Seite Wa- 
rendaten-Erfassungseinheiten 20 aufnehmen. 
[0018] Fig. 4 zeigt die Warenerfassungs- und Abrech- 
nungseinrichtung 10 in einer geschnittenen Seitenan- 
sicht, welche fur zweiseitige Bedienung ausgelegt ist. 
Auf der Vorder- und ROckseite der Saule 12 ist ein ge- 
wolbtes Bedienfeld 1 7 vorgesehen, so daB die Warener- 
fassungs- und Abrechnungseinrichtung 1 0 frei im Raum 



aufgestellt werden kann. Die Halteplatte 26 kann auf 
beiden Seiten Warendaten-Erfassungseinheiten 20 auf- 
nehmen. 

[001 9] Der besonders aus Fig. 2 ersichtliche modula- 

5 re Aufbau der Warenerfassungs- und Abrechnungsein- 
richtung 1 0 hat den Vorteil, daB die Saule 1 2 auch ohne 
die Bereitstellungseinheit 18 betrieben werden kann. 
Vollstandige Warenerfassungs- und Abrechnungsein- 
richtungen 1 0 konnen dann im Check In/Out-Bereich ei- 

10 nes Warenhauses aufgestellt werden, wahrend auf der 
Verkaufsfiache zwanglos der Kundeninformation die- 
nende Saulen 12 verteilt werden konnen. Andererseits 
laBtsich jede Saule 12 nachtraglich mit einer Bereitstel- 
lungseinheit 18 nachrusten. 

15 [0020] Ein Einkauf in einem Warenhaus, das mit einer 
erfindungsgemaBen Warenerfassungs- und Abrech- 
nungseinrichtung 10 bzw. 10' ausgestattet ist, lauft wie 
folgt ab: Ein Kunde entnimmt beim Betreten des Waren- 
hauses eine Warendaten-Erfassungseinheit 20 aus der 

20 Bereitstellungseinheit 18. Mit der Warendaten-Erfas- 
sungseinheit 20 liest der Kunde den Strichcode von je- 
dem zum Kauf ausgewahlten Artikel, der in einem in die 
Warendaten-Erfassungseinheit 20 eingebauten Spei- 
cher gespeichert wird. Sobald der Kunde seinen Einkauf 

25 beendet hat, steckt er die Warendaten-Erfassungsein- 
heit 20 in die Bereitstellungseinheit 1 8 zuruck, wo auto- 
matisch der Speicher ausgelesen wird. Die so gewon- 
nenen Warendaten werden, mit der aus einem PLU- 
Speicher ausgelesenen Artikelbezeichnung und der zu- 

30 gehorigen Preisangabe erganzt, auf dem Sichtgerat 32 
angezeigt. Auf die Beruhrung eines mit "Rechnungsab- 
schluB" bezeichneten Touchfeldes auf dem Sichtgerat 
32 wird die Endsumme angezeigt. Der Kunde wird nun 
aufgefordert, die gewunschte Zahlungsweise anzuge- 

35 ben. Im Regelfall wird dies Zahlung mit Kredit- oder 
Geldkarte sein und der Kunde wird gebeten, in den Kre- 
ditkartenleser seine Karte einzugeben, von der dann der 
Rechnungsbetrag abgebucht wird. Danach wird als 
Zahlungsbeleg ein Kassenbon mit den einzeln aufge- 

40 fuhrten Artikeln und dem Endbetrag ausgedruckt und 
ein Ausgang aus dem Warenhaus freigegeben. 
Wunscht der Kunde Barzahlung, wird ebenfalls ein Kas- 
senbon gedruckt, der Ausgang aber nicht freigegeben. 
Mit dem Kassenbon muB der Kunde in bekannter Weise 

45 zu einer Zahlkasse gehen, wo der auf dem Kassenbon 
ausgewiesene Betrag kassiert wird. 
[0021] Mit Hilfe des in die Saule 12 eingebauten 
Strichcodelesers 36 wird es einem eiligen oder zu einem 
spontanen Kauf entschlossenen Kunden ermoglicht Ar- 

50 tikel einzukaufen, ohne beim Betreten des Warenhau- 
ses eine Warendaten-Erfassungseinheit 20 mitzuneh- 
men. Er kann vielmehr die Warendaten direkt an der 
Warenerfassungs- und Abrechnungseinrichtung 10 er- 
fassen. 

55 
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Patentanspruche 

1. Warenerfassungs- und Abrechnungseinrichtung 
(10) mit einer Bereitstellungseinheit (18), in der in 
einer Vielzahl von Aufnahmen (28) jeweils eine 5 
tragbare Warendaten-Erfassungseinheit (20) zur 
Entnahme durch einen Kunden bereitgehalten wird, 
wobei 

die Warendaten-Erfassungseinheit (20) einen 10 
Leser fur Strichcodemarkierungen und einen 
Speicher fur gescannte Strichcodemarkierun- 
gen umfaBt, 

die Warenerfassungs- und Abrechnungsein- 
richtung (10) eine Datenverarbeitungseinheit is 
(30), ein Sichtgerat (32), einen Bondrucker (34) 
und eine Halteeinrichtung (26) fur Warendaten- 
Erfassungseinheiten (20) mit einer Datenver- 
bindung enthalt, uber die in dem Speicher ge- 
speicherte Warendaten aus diesem ausgele- 20 
sen und der Datenverarbeitungseinheit (30) zu- 
gefuhrt werden konnen, 

dadurch gekennzeichnet, 

daB die Warenerfassungs- und Abrechnungsein- 25 
richtung (10) eine Annahmeeinheit (38) fur Zahlun- 
gen des Kunden umfaGt, welche unmittelbar nach 
der RQckgabe einer Warendaten-Erfassungsein- 
heit (20) in die Bereitstellungseinheit (18) und nach 
der Auswahl einer die Annahmeeinheit (38) bendti- 30 
genden Zahlungsweise dieser Warendaten-Erfas- 
sungseinheit (20) fur die Abwicklung eines Bezahl- 
vorgangs zugeordnet wird. 

2. Anordnung nach Anspruch 1, dadurch gekenn- 35 
zeichnet, daft die Warenerfassungs- und Abrech- 
nungseinrichtung (10) von mehr als einer Seite be- 
dienbar ist, wobei jede Seite eine Vielzahl von Auf- 
nahmen (28), ein Sichtgerat (32), einen Bondrucker 
(34) und eine Halteeinrichtung (26) fur Warendaten- 40 
Erfassungseinheiten (20) und eine Annahmeein- 
heit (38) fur Zahlungen enthalt. 



Claims 45 

1. Merchandise registering and accounting device 
(10) having a provision unit (18), in which, in a mul- 
tiplicity of receptacles (28), a portable merchandise 
data acquisition unit (20) is in each case kept ready so 
for removal by a customer, where 



(34) and a holding device (26) for merchandise 
data acquisition units (20) with a data link via 
which merchandise data stored in the memory 
can be read from the latter and fed to the data 
processing unit (30), 

characterized 

in that the merchandise registering and accounting 
device (10) comprises an acceptance unit (38) for 
customer payments, which acceptance unit, imme- 
diately after the return of a merchandise data acqui- 
sition unit (20) to the provision unit (18) and after 
the selection of a method of payment requiring the 
acceptance unit (38), is assigned to the said mer- 
chandise data acquisition unit (20) for the handling 
of a payment process. 

2. Arrangement according to Claim 1, characterized 
in that the merchandise registering and accounting 
device (10) can be operated from more than one 
side, each side containing a multiplicity of recepta- 
cles (28), a visual display unit (32), a receipt printer 
(34) and a holding device (26) for merchandise data 
acquisition units (20) and an acceptance unit (38) 
for payments. 



Revendications 

1. Dispositif (10) d'enregistrement et de regtement de 
marchandises, comportant une unite (18) de mise 
a disposition dans laquelledes unites (20) portables 
d'enregistrement de donnees de marchandises 
sont tenues a disposition dans une pluralite de re- 
ceptacles (28) pour etre retirees par des clients, 

Punite (20) d'enregistrement de donnees de 
marchandises comprenant un lecteur de mar- 
quages en codes barres et une memoire pour 
les marquages scannes, 
le dispositif (10) d'enregistrement et de regle- 
ment de marchandises comportant une unite 
(30) de traitement de donnees, un appareil (32) 
de visualisation, une imprimante (34) de tickets 
et un dispositif (26) de support d'unites (20) 
d'enregistrement de donnees de marchandi- 
ses, pourvu d'une liaison de donnees par Pin- 
termediaire de laquelle les donnees de mar- 
chandises enregistrees dans la memoire peu- 
vent etre extraites de celle-ci et apportees a 
Punite (30) de traitement de donnees, 



the merchandise data acquisition unit (20) com- 
prises a reader for bar-code markings and a 
memory for scanned bar-code markings, 55 
the merchandise registering and accounting 
device (10) contains a data processing unit 
(30), a visual display unit (32), a receipt printer 



caracterise en ce que le dispositif (10) d'enregis- 
trement et de reglement de marchandises com- 
prend une unite (38) de reception de paiements des 
clients, unite qui, juste apres la restitution d'une uni- 
te (20) d'enregistrement de donnees de marchan- 
dises dans Punite (18) de mise a disposition et la 
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selection d'un mode de paiement faisant appe! a 
I'unite (38) de reception, est associee a cette unite 
(20) d'enregistrement de donnees de marchandi- 
ses pour le deroulement d'un processus de paie- 
ment. 5 

Dispositif suivant la revendication 1 , caracterise en 
ce que le dispositif (10) d'enregistrement et de re- 
glement de march and ises peut etre utilise par plus 
d'un cote\ chaque cote comportant une plurality de n> 
receptacles (28), un appareil (32) de visualisation, 
une imprimante (34) de tickets, un dispositif (26) de 
support d'unites (20) d'enregistrement de donnees 
de marchandises et une unite (38) de reception de 
paiements. is 
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